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POLITICA DE PRIVACIDAD UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA

Esta Politica de Privacidad define la manera en que UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA
usa, mantiene y revela la informacién proporcionada por los usuarios en el sitio web

www.uh.ac.cr

PROTECCION DE LA INFORMACION.

Se han adoptado ciertas practicas recomendadas para el procesamiento, la recopilacion y el
almacenamiento de la informacién de manera segura y protegida de accesos no autorizados
gue pudieran alterarla, o divulgarla de una forma no autorizada.-

La informacién consiste en: nombre del usuario, identificacion, contrasefia, informacion de las
transacciones, consultas y otros datos almacenados en nuestro sitio web.-

Ademas, nos aseguramos de mantener a salvo el intercambio de informacién sensible y
privada entre el sitio web.-

No intercambiamos, vendemos, alquilamos o compartimos la informacion de identificacion de
los usuarios con terceros ajenos a nuestro negocio.-

Si se comparte la informacién necesaria con socios comerciales, socios estratégicos,
proveedores, afiliados y mercaddlogos, para actividades relacionadas con la operacion de
nuestro negocio y la administracién del sitio web y para cierto tipo de actividades, tales como
envio de comunicaciones, etc.-

RECOLECCION DE INFORMACION DE IDENTIFICACION PERSONAL.

Informacion de identificacion personal, de las personas usuarias de la pagina, podra ser
recolectada de distintas formas, incluyendo, pero no limitindose a: visitas al sitio web,
registros a un boletin, colocacion de una orden, gestién de acceso a zonas seguras del sitio,
envio de un formulario, 0 mediante otros recursos o actividades disponibles en www.uh.ac.cr.
La informacion de identificacion personal a través del sitio web es recopilada en forma
voluntaria. Las personas también tienen la posibilidad de visitar el sitio web en forma
andénima.-
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RECOLECCION DE INFORMACION DE IDENTIFICACION NO PERSONAL.

Se puede recolectar también informacién de identificacién no personal de los usuarios cuando
ingresen al sitio web. Esta informacion podria incluir entre otros: navegador de internet, tipos
de dispositivo, sistemas operativos y otros datos técnicos relacionados con la forma en que
los usuarios se conectan a www.uh.ac.cr

"COOKIES"

Este sitio web podrida usar "cookies" con el objetivo de mejorar la experiencia del usuario en
la navegacion del sitio.-

El navegador de internet del visitante podrida grabar “cookies” en su disco duro para registrar
informacién técnica con respecto al usuario. Estos datos podrian ser utilizados en campafas
de mercadeo por internet, tales como, Google Ads, Re marketing Lists, Linkedin ads,
Facebook ads, campafias basadas en intereses, u otros. El usuario tiene la libertad de
configurar su navegador para no aceptar el uso de “cookies” o para ser alertado cuando estén
siendo utilizados.-

USO DE LA INFORMACION.

Recolectamos informacion para los siguientes propdsitos:

Mejoramiento de nuestro servicio al cliente.

Contestar preguntas y solicitudes de los usuarios.

Mantenimiento y mejoramiento del sitio web y su funcionalidad.

Envio de informacion a los usuarios en relacion con productos y servicios de interés.
Promociones, encuestas, concursos u otra funcionalidad del sitio web.

Envio de correos electrénicos periddicos, previo consentimiento de los usuarios.

Los usuarios que no deseen continuar recibiendo emails periddicos, tendran la potestad de
desinscribirse en cualguier momento mediante las instrucciones que se encuentran al final de
los mensajes que se remiten.
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CAMBIOS A LA POLITICA DE PRIVACIDAD.

Nos reservamos, el derecho de modificar esta Politica de Privacidad en cualquier momento y
sin previo aviso. Al final de esta pagina se encuentra la fecha de la actualizaciébn mas reciente.
Instamos a los visitantes a revisar con regularidad esta pagina para mantenerse actualizados.-

ACEPTACION.

El usuario reconoce que ha leido y acepta esta Politica de Privacidad y reconoce que es
responsable de revisar esta pagina periddicamente para estar al tanto de cambios a la misma,
con solo hacer uso de este sitio web. El usuario acepta dar sus datos segun la ley de
proteccion de la persona frente al tratamiento de datos (Ley No0.8968).-

Para preguntas con respecto a nuestra Politica de Privacidad y las practicas que se utilizan
en este sitio web, nos puede contactar por los siguientes medios:

Correo electronicos: info@uh.ac.cr
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UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA PRIVACY POLICY

This Privacy Policy defines the manner in which UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA uses,
keeps and reveals information provided by users of the www.uh.ac.cr website.

PROTECTION OF INFORMATION

Certain recommended practices have been adopted for the processing, gathering and storage
of information in a manner that is safe and secure from unauthorized access that could alter
or share it in an unauthorized manner.

The information comprises: user name, identification, password, information on transactions,
gueries and other data stored on our website.

In addition, we ensure that the exchange of sensitive and private information within the website
is protected.

We do not exchange, sell, rent, or share users’ identifying information with third parties outside
our business.

Necessary information is shared with business partners, strategic allies, suppliers, affiliates,

and marketers for activities relating to the operation of our business, website administration
and for certain types of activities, such as the sending of communications, etc.

GATHERING OF PERSONAL IDENTIFYING INFORMATION

Personal identifying information of website users may be gathered in a variety of ways,
including but not limited to: website visits, registration to bulletins, placement of orders,
management of access to website secure areas, sending of formulas, or through other
resources or activities available on the www.uh.ac.cr website. Personal identifying information
is voluntarily collected on the website. People also have the possibility to visit the website
anonymously.
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GATHERING OF NON-PERSONAL IDENTIFYING INFORMATION

Non-personal identifying information may also be gathered from users when they visit the web.
This information may include: the web browser used, device types, operating systems and
other technical data related to the manner in which users access www.uh.ac.cr among others.

COOKIES
This website may use cookies to improve the user’s experience in navigating the website.

The visitor's web browser may use cookies to register technical information on the user’s hard
disk. Such data may be used in Internet marketing campaigns such as Google Ads,
Remarketing Lists, LinkedIln ads, Facebook ads, interest-based campaigns, etc. The user is
free to configure their own browser so as not to accept cookies or to be warned when they are
being used.

INFORMATION USE

We gather information in order to:

e Improve our customer service

e Answer user questions and requests

e Maintain and improve the website and its functionality

e Send information to users regarding products and services of interest

e Carry out promotions, surveys, contests or another feature of the website

e Send occasional e-mails, with the prior consent of users. Those users who no longer
wish to continue receiving occasional e-mails have the option to unsubscribe at any
time following the instruction to be found at the end of messages sent

CHANGES TO THE PRIVACY POLICY

We reserve the right to modify this Privacy Policy at any time and without prior notification. At
the end of the page is to be found the date of the most recent update. We urge visitors to
review this page frequently to stay informed of updates.
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CONSENT

The user acknowledges having read and accepted this Privacy Policy and their responsibility
in carrying out periodical reviews of this page in order keep abreast of changes, through simply
using this website. The user accepts to provide their data in accordance with the law on the
protection of persons with regard to the processing of personal data (Law No. 8968).

Concerning queries regarding our Privacy Policy and practices used in operating this website,
we may be contacted at e-mail info@uh.ac.cr
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